
 

  

LES MÚTUES I EL CONTROL MÈDIC 
baixes per malaltia 
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Què és la Incapacitat Temporal (IT) per contingència comuna (CC)? 
 
La IT és aquella situació legal en què es troben els treballadors i les treballadores que no poden
realitzar el seu treball per raons de salut degudes a un accident o a una malaltia. 
 
Quan l'accident o malaltia no es deriven del treball, aleshores la IT es diu que és per contingències
comunes. 
 
Què passa quan, estant de baixa per contigència comuna, ens requereix el metge de la mútua
per a una revisió? 
 
Perquè el metge de la mútua pugui realitzar un control d'IT per contingència comuna, és imprescindible
que l'empresa hagi contractat a la mútua la gestió econòmica de la IT per contingències comunes. En
cas contrari, no té potestat per efectuar cap control mèdic per aquesta causa. 
 
En el cas que la mútua tingui encomanada la gestió econòmica d'IT per contingències comunes, pot: 

Accedir als informes i diagnòstics relatius exclusivament a aquesta situació. 
Disposar que els serveis mèdics de la mútua reconeguin el/la treballador/a que es troba en
situació d'IT. 
Si el/la treballador/a es nega a passar aquesta revisió mèdica, aquesta negativa pot donar lloc a
una proposta d'alta, que es remetrà, a través de la Inspecció Mèdica dels Serveis Públics de Salut,
al metge de capçalera, perquè es pronunciï sobre aquesta proposta. Si aquest metge no ho fa, la
Inspecció Mèdica pot acordar l'alta o la continuació de la baixa, segons el que consideri
convenient. 

Quins límits i condicions tindran les mútues per realitzar aquestes revisions mèdiques, en el
cas que tinguin encomanada la gestió econòmica de la IT per CC? 
 
Les condicions que tindran les mútues per realitzar les revisions mèdiques són: 

Els metges de les mútues estan obligats pel deure de secret professional, i no poden utilitzar les
dades per a finalitat diferent del control de la IT. 
Es respectarà la intimitat i la dignitat del/la treballador/a, i es garantirà la confidencialitat de les
dades clíniques. 
Els reconeixements mèdics, la mútua només els podrà fer a partir del 16è dia de baixa, que és el
dia en què l'entitat que gestiona la IT assumeix el pagament del subsidi. Hem de tenir en compte
que si, en els primers 15 dies, l'empresari ens requereix a un reconeixement mèdic, seríem
davant d'una situació legal diferent i, en aquest cas, les despeses d'aquests reconeixements són a
càrrec, íntegrament, de l'empresari. 
Els reconeixements mèdics han de basar-se en les dades que fonamentin el comunicat mèdic de
baixa i els comunicats mèdics de confirmació de baixa, així com els derivats específicament dels
ulteriors reconeixements i dictàmens realitzats pel personal mèdic del servei públic de salut i/o
mútua. 

Cal recordar que els metges de les mútues no poden fer revisions mèdiques de control als domicilis dels
treballadors sense el seu consentiment exprés (*). En qualsevol cas, les revisions mèdiques es poden
efectuar a les instal·lacions de les mútues o bé de l'empresa. 
 

Página 1 de 2les mútues i el control mèdic



© refuseu imitacions

25 de febrer de 2008

 

Tanmateix, l'únic metge que té potestat per donar l'alta i la baixa mèdica per contingències comunes és
el metge de la Seguretat Social, i, a més, serà l'únic que prescriurà el tractament mèdic a seguir. En el
cas que la mútua tingui la gestió econòmica de la IT per contingències comunes, el seu metge podria
suggerir o proposar (excedint-se en les seves funcions) un tractament mèdic. En aquest cas, el/la
treballador/a no té l'obligació de seguir-lo i, si el segueix, serà sota la seva total responsabilitat, ja que
el metge de la mútua només té potestat per fer revisions mèdiques de control i res més. 
 
Què passa quan, estant de baixa per contigència comuna, el metge de la mútua ens truca per
telèfon per fer-nos un control? 
 
En aquest cas, no tenim l'obligació de contestar res, ja que no sabem qui hi ha realment a l'altra banda
del telèfon, per molt que s'identifiqui. 
 
Són inacceptables i denunciables les trucades telefòniques fetes per superiors jeràrquics amb
la finalitat de controlar el treballador o la treballadora, forma de pressió i/o coacció
inadmissibles, així com l'enviament, per part de les mútues, de requeriments (ja sigui per
telèfon o per correu) abans del setzè dia de baixa i també el lliurament de dades mèdiques
personals per part de l'empresa a les mútues abans del setzè dia, ja que es tracta d'un ús
indegut. 
 
(*) Cal remarcar que la inviolabilitat del domicili és un dret constitucional, i que, si no compten amb la nostra voluntat, aquestes revisions
mèdiques no es realitzaran al nostre domicili. De fet, ningú té aquest dret, ni tan sols, a fer-nos una visita de cortesia, si nosaltres no ho
desitgem. 
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digues la teva al nostre blog  http://ccoocem.blogspot.com 

afilia't a CCOO 

secció sindical de serveis financers i administratius de  
ctra.cardona, 76 B entl. - 08240 manresa 

 938724770 - 690332692 
 caixamanresa@comfia.ccoo.es  

web www.comfia.net/caixamanresa 
blog http://ccoocem.blogspot.com

Estar al dia@dia.net t'interessa 
Si vols rebre cada dia les notícies del sector 
gratuïtament, al teu correu electrònic particular, 
envia un correu electrònic a 
comfiainfo@comfia.ccoo.es o subscriu-t'hi 
directament des de la pàgina web: 
www.comfia.info 

En el període d'1 d'octubre a 30 d'abril: 
Dilluns, dimarts, dimecres i divendres, de 8.00h a 15.00h 
Dijous, de 8.00 a 14.30h i de 16.30 a 20.00h

En el període entre el dia 1 de maig i el 30 de setembre: 
De dilluns a divendres de 8.00h a 15.00h 
Horari de treball Conveni Col·lectiu de les Caixes d'Estalvis

butlleta d’afiliació    
nom i cognoms __________________________________ centre de treball __________    
pots enviar-la a:

BENET BOTIFOLL 721 Desenvolupament TINO JORGE 790 Banca a Distància
VICTOR SANJUAN 069 Prats de Lluçanès RAMON CAPELLES 575 Obra Social
RAMON SENSADA 024 Balsareny MONTSERRAT CAPELLAS 055 Manresa - Cós
CARME BLANES 721 Desenvolupament ESTEVE OBRADORS 020 Puig-reig
FELIU ARGELAGUER 030 Manresa - Sagrada Família PILAR ARTIEDA 138 Molins de Rei
XAVIER SERRA 167 Sant Adrià del Besòs JOSEP SERRA 575 Obra Social
MARCEL.LÍ MONTERROSO 100 Agramunt SUSANA TOMÀS 136 Sabadell
RAFAEL IRLA 090 Solsona . .
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