SOLICITUD RESIDENCIA DE NAVACERRADA(MADRID)
Modelo de solicitud de plazas
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Declaro conocer las normas que me afectan y que estan contenidas en el docutnento “infommacion general’.
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{ Informacion general ]

- e refeendalague Fgure en ¢l registro de entrada del escrito de anulacion:  acaecida que se aporte, el informe favorable de fa Direccitn de fa Residencia.

- Antlacion antes de 30 dias del comienzo de 13 estancia: 100% de lareserva SERVICIO DE COMEDOR

- Anulacitn entre 15 y 30 dias antes del comienzo de la estancia: 75%. H servio se ,;::sla enfa madalidad de autoservicio y, con cardcier generdl,

- Anulacion enfre 4 y 14 dias antes del comienzo de la estancia: 50%.  los horarios de las comidas son los siguientes:

- Anulacian con menos de 4 dias antes del comienzo de 18 reserva; 26%. DESAYUNO:  de 09:00 2 09:30 horas.

En caso de anulacion una vez iniciado ¢f disfrute de la estancia no se fendrd ALMUERZO:  de 14:00 a 14:30 horas.

derecho a devolucidn dlguna, peno por causas de fuerza mayor, enfermedad del CENA: de 20:30 a 21:00 horas. . o

soficitants o alguno de sus acompaliantes, enfermadad grave o fllecimiento de No obstants, estos horarios estan sijetos a posibles modificaciones a criterio

tamiliares hasta el sequndo grado de consanguinided, podra convenirse conla  de la Direccidn de fa Residendia, atendiendo a las necesidades puntuales de

Direccion de la Residencia el disfrute en fechas posteriores de les estancias o ésla. ' .

disfrutadas, descontados los servitios de bres dias en conceplo de gastos de Podrén disfrutar del senvido de comedor las personas no residentes que lo

gestion de reservas Para el reconocimiento de este derechio debe mediar, tras  deseen, sin perjuicio de la Ifgica preferenda que se oforga y arantiza a los
a valoracion del cerfificado médico o prueba fehaciente de la circunstancia  residentes, pudiendo la Direccién no autorizar dicho servicio.

Los dalos que se reco‘gen se lrataran informaticamente o se archivaran con el consentimiento del ciudadano, quien tiene derecho a decidir

quién puede tener sus datos, para qué los usa, selictar que los mismos sean exactos y que se utificen para el fin que se recogen, con las excepciongs
conlempladas en ia legislacion vigente.

Para cualquier cuestion relacionada con esta materia puede dirigirse al teléfono de informacion administrativa de la Comunidad de Madrid 012.
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