
RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

Participación en la Encuesta
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

1. Mi categoría profesional es la siguiente

2. Soy responsable direct@ y complet@ de una tarea o grupo de tareas funcionales
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

3. Sin considerar a l@s becari@s, superviso el trabajo de, al menos, una persona,
ya sea ésta o no plantilla de Bancaja (indica el número total de personas que supervisas)

Media de personas que supervisan l@s que han respondido "SÍ"
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

4. La gestión de alguna de las tareas de las que soy responsable comporta un
riesgo económico directo para la empresa

5. El desempeño de mi puesto de trabajo requiere de una especialización profesional
de carácter técnico o específico (indica su detalle)
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

De las personas que han respondido "Sí": han detallado la especialización requerida

6. Indica el número de meses que llevas en tu responsabilidad laboral actual
(media de los que han respondido)
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

7. En la actualidad estoy incluid@ en el sistema de compensaciones por RV
(indica el último importe anual percibido)

Media de importe en EUR percibido la última vez por l@s que han respondido "SÍ"

62
,4

%

83
,3

%

49
,0

%

50
,0

%

22
,2

%

70
,3

%

68
,8

%

72
,1

%

32
,9

%

8,
3%

47
,1

%

50
,0

% 66
,7

%

27
,0

%

25
,0

%

23
,3

%

4,
7% 8,
3%

3,
9%

0,
0% 11

,1
%

2,
7% 6,
3%

4,
7%

T
ot

al

A
N

A
LI

S
T

A
P

R
O

G
R

A
M

A
D

O
R

A
U

X
IL

IA
R

/A
Y

T
E

.A
H

O
R

R
O

D
E

S
C

O
N

O
C

ID
A

JE
F

E

O
F

IC
IA

L

O
F

IC
IA

L 
S

U
P

P
R

O
G

R
A

M
A

D
O

R

NO

SÍ

NC

1561

4500

1191

0

3004

1084

3175

1276

T
ot

al

A
N

A
LI

S
T

A
P

R
O

G
R

A
M

A
D

O
R

A
U

X
IL

IA
R

/A
Y

T
E

.A
H

O
R

R
O

D
E

S
C

O
N

O
C

ID
A

JE
F

E

O
F

IC
IA

L

O
F

IC
IA

L 
S

U
P

P
R

O
G

R
A

M
A

D
O

R

62
,4

%

73
,5

%

45
,6

%

32
,9

%

22
,6

%

48
,5

%

4,
7%

3,
9% 5,
9%

T
ot

al

N
o

su
pe

rv
is

a
pe

rs
on

as

S
í

su
pe

rv
is

a
pe

rs
on

as
NO

SÍ

NC

Sección Sindical de COMFIA-CC OO de Bancaixa
200303 grabación encuestas.xls(Gráficos) Pág. 6 de 13



RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

8. En la actualidad estoy cobrando un plus de las siguientes características
(L@s que respondieron "No estoy cobrando ningún plus" pasaban después a la
Pregunta Nro. 11)

Media del importe anual en EUR percibido por l@s que han respondido
que cobran un Plus Dinerario
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

9. El plus, por diferencia de categoría, o dinerario, lo estoy cobrando merced a un
acuerdo por escrito firmado por la empresa y por mí
(L@s que respondieron "No" pasaban después a la Pregunta Nro. 11)

10. Dicho acuerdo contempla la consolidación de categoría en un plazo de tiempo
(indica la categoría a consolidar y el plazo en meses desde la firma del acuerdo
establecido para la consolidación)

Media de meses para la consolidación de las personas que han respondido "Sí"
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

11. Considero que estoy desempeñando funciones correspondientes a una
categoría superior (indica cuál)
(Si se respondía "No" se pasaba después a la Pregunta Nro. 15)

De las personas que han respondido que "Sí desempeñan funciones de categoría
superior": han detallado dicha categoría superior
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SÍ la ha detallado
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

12. El desempeño de dichas funciones está compensado salarialmente
(Si se respondía "Sí" se pasaba después a la Pregunta Nro. 15)

13. Ante tal situación, he expuesto una queja verbal a mi superior inmediat@
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

14. Ante tal situación estoy dispuest@ a realizar alguna de las acciones siguientes
(se admitía respuesta múltiple, por eso la suma puede ser superior a 100%)

1. Efectuar una queja verbal a mi superior inmediat@
2. Reclamar por escrito ante la empresa mi reclasificación profesional
3. Reclamar mi reclasificación profesional interponiendo una demanda legal
4. Esperar sin hacer nada
5. No contesta

35
,3

%

40
,0

%

20
,6

%

0,
0%

10
0,

0%

37
,5

%

10
0,

0%

40
,6

%

22
,4

%

20
,0

%

14
,7

%

0,
0%

0,
0%

25
,0

%

33
,3

%

31
,3

%

12
,9

%

20
,0

%

11
,8

%

0,
0%

0,
0%

0,
0%

33
,3

%

15
,6

%

30
,6

%

20
,0

% 41
,2

%

0,
0%

50
,0

%

12
,5

%

0,
0%

28
,1

%

12
,9

% 40
,0

%

8,
8%

10
0,

0%

0,
0%

25
,0

%

0,
0% 9,

4%

T
ot

al

A
N

A
LI

S
T

A
P

R
O

G
R

A
M

A
D

O
R

A
U

X
IL

IA
R

/A
Y

T
E

.A
H

O
R

R
O

D
E

S
C

O
N

O
C

ID
A

JE
F

E

O
F

IC
IA

L

O
F

IC
IA

L 
S

U
P

P
R

O
G

R
A

M
A

D
O

R

1 2 3 4 5

Sección Sindical de COMFIA-CC OO de Bancaixa
200303 grabación encuestas.xls(Gráficos) Pág. 11 de 13



RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

15. Con independencia de si mi situación es o no de desempeño de funciones de
categoría superior, considero que la situación actual de ausencia de regulación de la
Promoción Profesional y Consolidación de Categorías, así como de la RV, en los
Servicios Centrales de Bancaja, es motivo suficiente para convocar una Huelga
en dicho ámbito
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACIÓN EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE 
BANCAIXA

16. De convocarse dicha Huelga, participaría en la misma
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